
Stellantis Europe'i üldine privaatsuspoliitika (kehtib alates 30/06/2023)

Kui  te  loete  käesolevat  dokumenti  ("Privaatsuspoliitika"),  siis  selle  põhjuseks  on  see,  et  te  külastate  meie  veebisaiti  ja/või
rakendust või osalete mõnel meie üritusel.
Käesolev privaatsuspoliitika on koostatud vastavalt ELi määruse 679/2016 (edaspidi "GDPR") artiklile 13  ja annab teile mõned
näited selle kohta, kuidas me töötleme isikuandmeid,  ning  määratlused,  mis viitavad üksikasjalikumatele selgitustele (käesoleva
privaatsuspoliitika lõpus) suurtähtedega kirjutatud terminite kohta. Käesoleva  privaatsuspoliitikaga  või teie andmete töötlemise
viisiga seotud selgituste saamiseks saatke palun oma päring aadressil: dataprotectionofficer@stellantis.com.

1. Kes me
oleme

Stellantis Europe S.p.A., asukohaga Corso Agnelli 200, 10135 Torino, Itaalia  (edaspidi
"Stellantis Europe"; "meie" või "meid") on teie isikuandmete vastutav töötleja.

2. Milliseid
andmeid me
kogume ja
töötleme

Me  kogume  andmeid  meie  veebisaidilt  (sealhulgas  teie  isiklikust  alast  meie
veebisaidil)  ja  rakendusest  ning  meie  ürituste  ajal.  Kogutud  andmed  ja  nende
töötlemise  eesmärgid  sõltuvad  sellest,  kuidas  te  kasutate  meie  teenuseid  ja
kuidas te hallate oma brauseri, seadme ja kasutatava rakenduse seadeid.
Lisateavet selle kohta, miks me teie isikuandmeid töötleme, leiate allpool olevast
jaotisest "Miks me teie andmeid kogume ja töötleme".

a) Teie poolt esitatud andmed
Kui kasutate meie  teenuseid,  võite edastada meile selliseid  isikuandmeid  nagu
teie  nimi,  telefoni-/mobiilinumber(d),  e-posti  aadress,  elukoht  või  kolmandate
isikute andmed, samuti teie eelistused (nt teatud sõidukimudelite või  kohaliku
jaemüüja  pakutavate  teenuste  kohta).  See  on  nii  näiteks  siis,  kui  te  taotlete
proovisõitu, kui otsite lähimat jaemüüjat, kui osalete mõnel meie üritusel või kui
esitate meile küsimusi, taotlusi või suhtlete meie tugiteenustega (nt  kui võtate
meiega ühendust, et küsida teavet, esitada kaebus või anda meile tagasisidet või
uusi ideid). Sellistel juhtudel võite helistada meile meie klienditeeninduse numbril
või täita veebivormi või võtta meiega ühendust chat'i kaudu, kui see on olemas).
Samuti võite  anda meile  teavet  oma asukoha kohta,  kui  soovite  näiteks  meie
veebisaidi ja rakenduse abil otsida meie võrgustikku teid huvitavas piirkonnas (nt
Torino).
Kui  annate  meile  kolmandate  isikute  andmeid,  vastutate  te  nende  andmete
jagamise eest. Teil peab olema seaduslik õigus seda jagada (st kolmanda isiku luba
oma  andmeid  jagada  või  mõni  muu  õiguspärane  põhjus).  Te  peate  täielikult
hüvitama  meile  kõik  kaebused,  nõuded  või  kahjunõuded,  mis  võivad  tekkida
seoses  kolmandate  isikute  isikuandmete  töötlemisega  kohaldatavat
andmekaitseõigust rikkudes.

b) brauseri, seadme ja rakenduse poolt kogutud andmed
Kui  kasutate  meie  veebisaiti  ja  rakendust,  kogume teavet  brauseri,  seadme  ja
rakenduse kohta, mida  kasutate.  See teave hõlmab teie  IP-aadressi, kuupäeva,
kellaaega ja taotletud URL-aadressi, unikaalseid identifikaatoreid ja muud teavet,
nagu teie  brauseri  või  seadme  tüüp. Teie  brauseri  või  seadmega  seotud teave
võib  hõlmata  teie  operatsioonisüsteemi,  keelt,  võrguseadistusi,
telefonioperaatorit  või  internetiteenuse  pakkujat,  paigaldatud  kolmanda
osapoole rakendusi ja pluginate nimekirju. 
Osa sellest teabest kogutakse  küpsiste  ja  muude jälgimistehnoloogiate  abil, mis
on teie brauseris või seadmes. See aitab meil näiteks vältida teenuste osutamise
käigus tekkivaid tõrkeid ja võimaldab meil pakkuda teile sisu, mis võib teile kasulik
olla. Lisateavet küpsiste kohta leiate meie küpsiste poliitikast.

c) Teie tegevusest tuletatud andmed
Me  kogume  teavet,  mis  põhineb  teie  suhtlusel  meie  teenustega,  et  neid
parandada (nt kui näeme, et olete huvitatud konkreetsest sõidukimudelist, meie
üritustest  või  sõidukite  perioodilistest  ülevaatustest  teatud  geograafilises
piirkonnas, keskendume teile sellise sisu pakkumisele)  ja mõistame, milline  sisu
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võib teile kasulik olla. 
Muudel  juhtudel,  kui  võtate meiega ühendust e-posti,  posti, telefoni  või  muul
viisil  seoses  sõidukitega  või  küsite  muud  teavet,  kogume  ja  säilitame  teie
kontaktandmeid,  suhtlust  ja  meie  vastuseid.  Kui  te  võtate  meiega  ühendust
telefoni teel, antakse kõne ajal rohkem teavet. 

d) teave teie asukoha kohta
Me kogume teavet teie asukoha kohta, et võimaldada teil meie teenuste raames
vaadata meie võrku teie lähedal ja pakkuda teile sisu, mis võib teile kasulik olla.
Teie asukoha saab kindlaks teha järgmiselt: 

- aadressi, linna või postiindeksi käsitsi sisestamine;
- teie seadme andurid;
- teie IP-aadress, mis on kogutud teie brauseri või seadme loal.

Teie  asukoht  määratakse  rohkem  või  vähem  täpselt  ja  järjepidevalt  sõltuvalt
sellest, kas seda kogub  brauser  või  seade  ja milliseid privaatsusseadeid te olete
neis seadistanud. Me teeme kõik endast oleneva, et  teie asukoha kohta käivat
teavet ei kasutataks teie tundlike andmete tuletamiseks.
Saate  piirata  oma  positsiooni  kogumist,  muutes  oma  brauseri  või  seadme
seadeid, nagu on sätestatud allpool jaotises "Kuidas kontrollida oma andmeid ja
hallata oma valikuid". 

3. Isikuandmete
allikas 

a) Meie partnerite veebisaitide ja rakenduste poolt kogutud andmed 
Me kogume teie kohta teavet ka  meie partnerite veebisaitidelt ja rakendustelt.
Meie  partnerid  võivad edastada meile  teie  isikuandmeid  alles  siis,  kui  nad on
lepinguliselt kinnitanud, et nad on saanud teie nõusoleku või neil on muu õiguslik
alus,  mis  õigustab nende andmete edastamist/jagamist  meiega (näiteks kui  te
palute ühel meie  partneril  broneerida proovisõitu, kui te ostate ja kui te palute
saada  kommertsteateid).  Sellele  praktikale  viidatakse  allpool  kui  "kaudne
kogumine".  Selles  osas  soovime  rõhutada,  et  teeme  kõik  endast  oleneva,  et
kontrollida saadud andmete vastavust enne nende kasutamist. Samuti palume, et
nad ei edastaks meile teie tundlikke andmeid.  

b) Avalikest või avalikult kättesaadavatest allikatest kogutud andmed
Me võime koguda või rikastada teie isikuandmeid avaliku sektori allikatest saadud
teabega,  mis  on  meie  suhtes  kohaldatava  seaduse  piires  kättesaadav.  Need
allikad võivad hõlmata avalikke registreid,  veebipõhiseid ajalehti,  nimekirju  või
avalikke  katalooge.  Pange  tähele,  et  nende  andmete  kasutamise  võimalikkust
kontrollitakse  alati  eelnevalt  vastavalt  vastava  pädeva  juhtiva  asutuse  (praegu
Itaalia järelevalveasutus - Autorità Garante per la protezione dei dati personali)
kehtestatud parimatele tavadele, millele me allume.

4. Miks me teie
andmeid kogume
ja töötleme ning

õiguslik alus

Teie andmeid kasutatakse järgmistel eesmärkidel:

a) Lihtsustage oma andmete kogumist ja parandamist 
Me kasutame teie andmeid, eelkõige  teie poolt  meie võrgustikule  esitatud
andmeid,  kohaldatava andmekaitseõiguse lubatud ulatuses,  et ajakohastada
teavet,  mis  meil  on  teie  kui  meie  sõidukite  omaniku  või  Stellantise
kaubamärkidest  huvitatud  isiku  kohta.  See  eesmärk  hõlmab  ka
sõidukivahetust.  Meie  võrgustikule  ja  autotootjatele,  et  tagada  teie
isikuandmete õigsus ja ajakohasus. 
Selle töötlemise aluseks on Stellantis Europe, meie võrgustiku ja autotootjate
õigustatud huvi hoida omanike ja juhtide isikuandmete kvaliteeti.



b) Meie teenuste osutamine ja sellega seotud tugiteenused
Me  kasutame  teie  andmeid  selleks,  et  pakkuda  teile  meie  teenuseid,
sealhulgas proovisõitude broneerimine meie veebisaidil  ja rakenduses;  meie
ürituste  korraldamiseks,  milles  te  osalete;  teie
päringutele/ettepanekutele/aruannetele vastamiseks.
Selline töötlemine põhineb lepingulise kohustuse täitmisel või teie taotlusel
võetud lepingueelsetel meetmetel.

c) Teile reklaamteadete saatmine 
Me  võime  kasutada  teie  kontaktandmeid  (e-posti,  telefoni,  SMS-i,
postiaadressi ja/või muid kättesaadavaid vahendeid), et saata reklaamteateid
või  turu-uuringute  ja  tarbijauuringute  jaoks,  mis  sisaldavad  turunduslikku
sisu. Need teated on seotud kõigi Stellantis Europe'i praeguste ja tulevaste
kaubamärkidega  (nt  Fiat,  Fiat  Professional,  Alfa  Romeo,  Lancia,  Abarth,
Peugeot, Citroên, DS automobiles, Opel, Jeep, Mopar, Vauxhall) ja Stellantis
Groupi  juurde kuuluvate kaubamärkidega,  nagu näiteks Stellantis Financial
Services S.A., Stellantis Insurance Limited, Stellantis Life Insurance Limited,
Stellantis  Insurance  Europe  Limited  ja  Stellantis  Life  Insurance  Europe
Limited.
Mõnel  juhul  võivad  teatised  sisaldada  valitud  partnerite toote-  või
teenusepakkumisi. Kui me saadame seda tüüpi teateid, võime tegutseda koos
asjaomaste partneritega ühise vastutava töötlejana. Enne mis tahes teabe
saatmist teile on meie partneritega sõlmitud konkreetne teabeleping.
Selles osas täpsustame, et teile ei saadeta ühtegi teadet ilma teie eelneva
nõusolekuta, mille saate anda selleks ettenähtud märkeruutude kaudu. 

d) Anomaaliate tuvastamine ja meie teenuste parandamine
Me kasutame teie esitatud andmeid, brauseri,  seadme  ja  rakenduse  poolt
kogutud andmeid, teie tegevusest tuletatud andmeid ja  koondandmeid,  et
vältida kõrvalekaldeid meie teenustes. Näiteks võime tuvastada anomaaliaid,
kui  avate  meie  veebisaidi  ja  rakenduse  osa,  sisenete  lingile  või  kui  meie
süsteemis esineb viga.
Töötlemine  põhineb  meie  vajadusel  tagada  parimad  teenused  ja  meie
õigustatud huvil, et vältida teenuse osutamise häireid.

e) Teie välistamine ebaolulisest reklaamteavitustest
Me töötleme teie andmeid, et välistada teid reklaamteavitustest, kui sellised
teated  ei  vasta  teie  profiilile  (nt  kui  te  asute  Itaalias,  siis  me  ei  jaga
Prantsusmaaga seotud reklaami jne).
Selle  töötlemise  aluseks  on  meie  õigustatud  huvi  meie  turunduseelarve
kinnitamiseks  ja  vähendamiseks  või  tõhusaks  kasutamiseks  ning  teie
õigustatud huvi mitte saada ebaolulisi teateid.

f) Teie  eelistuste ja  käitumise  analüüs,  et  kohandada meie  teenuseid  ja
suhtlust, sealhulgas teile kasulikku sisu, mis võib teile kasulik olla. 

Me  kasutame  teie  andmeid,  eelkõige  teie  tegevusest  tuletatud  andmeid,
sõiduki andmeid, teavet teie asukoha kohta (kui seda on meiega jagatud) ja
brauseri, seadme ja rakenduse poolt kogutud andmeid, et parandada meie
teenuseid  (nt  meie veebisaiti  ja  rakendust, meie üritusi, reklaamteateid) ja
näidata teile  sisu, mis võib teile kasulik olla,  ka  sotsiaalmeedia platvormidel
või  programmilise reklaami  platvormide  kaudu,  ainult sel määral, kui olete
andnud meile loa neid nendele platvormidele üles laadida.
Teile  kasulikud  kohandatud  teenused  ja/või  kommunikatsioon  ja/või  sisu
põhinevad  teie  käitumisel,  huvidel,  vajadustel,  eelistustel  ja  teie  profiilil;
selliseid  eesmärke  võib  saavutada  ka  küpsiste  või  muude
jälgimistehnoloogiate  abil  kogutud  isikuandmete  alusel,  et  analüüsida  ja
ennustada kliendi eelistusi, pakkudes kliendile kohandatud pakkumisi.



Sisu, mis võib teile kasulik olla: 
- ei ole loodud kasutades  tundlikke andmeid, nagu need, mis võivad

tuleneda teie asukoha kohta käivatest andmetest; 
- võivad olla nähtavad ka muudel veebisaitidel ja mobiilirakendustes

kui  meie,  kui  need  on  üles  laaditud  programmilise  reklaami
platvormidele  ainult  sel  määral,  kui  te  olete  meid volitanud  neid
nendele platvormidele üles laadima.

Selline töötlemine põhineb teie eelneval nõusolekul.

Kui me suuname teid sotsiaalmeedia platvormidel või programmilise reklaami
platvormide  kaudu,  võime  tegutseda  ühise  vastutava  töötlejana  koos
asjaomase  platvormi  pakkujaga.  Enne  mis  tahes  teabe  saatmist  teile
esitatakse  platvormi  pakkujaga  konkreetne  teave  ja  sõlmitakse  vastavad
kokkulepped.
Kui te ei soovi isikustatud teenuseid või sisu, mis võib teile kasulik olla, saate
oma eelistusi muuta, nagu on selgitatud allpool jaotises "Kuidas kontrollida
oma andmeid ja hallata oma valikuid".

g) Meie  teenuste  analüüs  ja  parandamine  ning  uute  teenuste  ja
funktsioonide loomine.

Me kasutame teie andmeid ja koondandmeid meie teenuste tulemuslikkuse
mõõtmiseks  või  uute  teenuste  loomiseks.  Seda  saab  teha  näiteks  teie
suhtluse analüüsi kaudu meie võrgustiku, meie ürituste, meie uudiskirja ja/või
reklaamteadete (kui seda on taotletud) kaudu.   
Võimaluse  korral  kasutame  selleks  anonüümseid  või  pseudonüümseid
andmeid.  Ainult  erandjuhtudel  võib  olla  võimalik  isikuline  viide.  Sellistel
juhtudel  kehtib  järgmine:  Välja  arvatud  teie  nõusolek  meie  teenuste
kohandamiseks, põhineb meie teenuste tõhususe mõõtmine ja uute teenuste
loomine  meie  õigustatud  huvil  luua  ja  säilitada  teenuseid,  mis  on  meie
kasutajatele tõeliselt kasulikud.

h) Andmete jagamine partneritega nende enda turunduslikel eesmärkidel
Me  jagame  teie  kontaktandmeid  kolmandatele  valitud  partneritele  nende
enda  autonoomsetel  turunduslikel  eesmärkidel.  Partnerid  võtavad  teiega
ühendust  ainult  automatiseeritud  vahendite  abil  (nt  e-post,  SMS,
telefonikõne  salvestaja)  ja  on  kohustatud  edastama  oma
teavitamiskohustuse. 
See  töötlemine  põhineb  teie  eelneval  nõusolekul.  Täielikku  nimekirja  või
nende partnerite  kategooriaid, kellega me teie andmeid otse jagame, saate
vaadata aadressil: https://privacyportal.stellantis.com.. 

i) Õiguslike ja maksukohustuste täitmine
Me võime kasutada teie andmeid selleks,  et täita meile pandud õiguslikke
kohustusi ja korraldusi, mis on teie andmete töötlemise õiguslikuks aluseks.
Mõned  õigusaktid  võivad  nõuda,  et  me  jagaksime  teie  andmeid
riigiasutustele  (nt  tagasikutsumise  teatised).  Kui  teie  riigis  ei  ole  selline
jagamine  seadusega  nõutud,  võime  kaaluda  teie  andmete  saatmist,
sõltumata  sellest,  et  me  oleme  emaettevõte,  nagu  on  üksikasjalikumalt
selgitatud allpool punktis "Meie huvide ja teie huvide kaitse". 

j) Ettevõtete ja institutsioonide teabevahetuse saatmine
Niivõrd,  kuivõrd  see  on  kohaldatava  andmekaitseõiguse  kohaselt  lubatud,
jagame  teie  kontaktandmeid,  et  saata  ettevõtte  uuringuid  ja
institutsionaalseid teateid Stellantis Groupi kui terviku kohta. Need on mitte
reklaamilised  teated,  mida  me  saadame  autotootjate  nimel  või  nende
asemel, tuginedes meie õigustatud huvile pakkuda teile järjepidevat teavet. 

https://privacyportal.stellantis.com-


k) Meie ja teie huvide kaitsmine
Kohaldatava  andmekaitseseadusega  lubatud  ulatuses  võib  meil  olla  vaja
kasutada teie andmeid, et tuvastada pettust ja ebaseaduslikku käitumist või
tegevust, mis võib ohustada meie teenuste ning meie veebisaidi ja rakenduse
turvalisust, ning sellele reageerida ja seda ennetada. See võib juhtuda siis, kui
kasutate meie  rakendust  muul viisil  kui  lubatud, et kontrollida nn  kaudset
kogumist  või  meie  üritustel toimuva  sobimatu  käitumise  korral.  Need
eesmärgid  hõlmavad  ka  meie  äritegevuse,  turvakontrolli,  finantskontrolli,
dokumentide ja  teabehaldusprogrammi auditeid  ja  hinnanguid  ning  muud
meie  üldise  äritegevuse,  raamatupidamise,  arvestuse  ja  õiguslike
funktsioonide haldamisega seotud tegevusi.
Need eesmärgid põhinevad meie õigustatud huvil kaitsta meie huve ja meie
kasutajaid, sealhulgas teid.  

5. Kuidas me teie
andmeid
kasutame

(töötlemismeetod)

Eespool nimetatud eesmärkidel kogutud andmeid töödeldakse nii käsitsi kui
ka  automatiseeritud  töötlemise  teel,  nimelt  programmide  või  algoritmide
abil, mis analüüsivad teie tegevusest tuletatud andmeid, teavet teie asukoha
kohta ning brauseri, seadme ja rakenduse poolt kogutud andmeid. 
Teie  andmeid  võidakse  ka  kombineerida  ja/või  ristida,  niivõrd  kui  see  on
kehtivate  andmekaitsealaste  õigusaktide  kohaselt  lubatud.  See  võimaldab
meil  näiteks  mõista,  kas  üks  kasutaja  kasutab  meie  teenuseid  sama  IP-
aadressi  või  brauseri  ja  seadme  unikaalsete  identifikaatoritega;  või  kas
reklaamteated  või  sisu,  mis  võib  teile  kasulik  olla,  on rangelt  seotud teie
asukohateabe või teie tegevuse kaudu esitatud andmetega või teie brauseri,
seadme  ja  rakenduse  poolt  kogutud  andmetega.  Teie  andmete
kombineerimist  ja/või  ristamist  eesmärkidel,  milleks  me neid  töötleme (nt
Teenuste kohandamine), saab lubada või keelata, nagu on selgitatud allpool
jaotises "Kuidas kontrollida oma andmeid ja hallata oma valikuid". 

6. Kuidas
me

võime
teie

andmeid
avaldada

Me võime avaldada teie  andmeid järgmistele  vastuvõtjatele  ja/või     vastuvõtjate
kategooriatele ("vastuvõtjad"): 

- Isikud,  kes  on  meie  poolt  volitatud  teostama  käesolevas  dokumendis
kirjeldatud andmetega seotud tegevusi: meie töötajad ja koostööpartnerid,
kes  on  võtnud  konfidentsiaalsuskohustuse  ja  järgivad  teie  andmete
töötlemist käsitlevaid erieeskirju;

- Meie  andmetöötlejad:  välised  subjektid,  kellele  me  delegeerime  mõned
töötlemistoimingud.  Näiteks turvasüsteemide pakkujad, raamatupidamis- ja
muud konsultandid,  andmete  majutamise  pakkujad,  pank,  kindlustus  jne.
Oleme  sõlminud  iga  meie  andmetöötlejaga  lepingu,  et  tagada,  et  teie
andmeid töödeldakse asjakohaste kaitsemeetmete abil ja ainult meie juhiste
kohaselt;

- Süsteemi administraatorid: meie või andmetöötlejate töötajad, kellele oleme
delegeerinud meie IT-süsteemide haldamise ja  kellel  on seetõttu võimalik
teie  andmetele  juurde  pääseda,  neid  muuta,  peatada  või  piirata  nende
töötlemist. Need isikud on valitud, nad on saanud asjakohase väljaõppe ja
nende tegevust jälgitakse süsteemide abil, mida nad ei saa muuta, nagu on
ette nähtud meie pädeva järelevalveasutuse sätetega;

- Meie  võrgustik  ja  autotootjad:  Meie  võrgustik  juhul,  kui  olete  taotlenud
nende poolt pakutavat teenust (nt proovisõidu taotlus teie läheduses) või kui
vajate nende või autotootja poolt pakutavat abi;

- Meie  valitud  partnerid:  kui  olete  andnud  nõusoleku  teie  isikuandmete
edastamiseks  neile  nende  enda  turundus  eesmärgil  ja  kes  tegutsevad
autonoomsete vastutavate töötlejatena.

- õiguskaitseorganid või muud asutused, mille sätted on meile siduvad: see on
nii  juhul,  kui  peame  täitma  kohtumäärust  või  seadust  või  kaitsma  end
kohtumenetluses.

7. Kus teie Oleme  ülemaailmne  ettevõte  ja  meie  teenused  on  kättesaadavad  mitmes



andmed
asuvad

jurisdiktsioonis  üle  maailma.  See  tähendab,  et  teie  andmeid  võidakse  salvestada,
kasutada, töödelda ja avalikustada väljaspool teie jurisdiktsiooni, sealhulgas Euroopa
Liidus,  Ameerika  Ühendriikides  või  mis  tahes  muus  riigis,  kus  asuvad  meie
andmetöötlejad  ja  alamtöötlejad  või  kus  asuvad  nende  serverid  või
pilvandmetöötlusinfrastruktuurid.  Me  kasutame  meetmeid,  et  tagada,  et  teie
andmete  töötlemine  meie  vastuvõtjate  poolt  mis  on  kooskõlas  kohaldatavate
andmekaitseseadustega,  sealhulgas EL õigusaktidega,  mida me kohaldame.  Kui  ELi
andmekaitseseadused  seda  nõuavad,  kohaldatakse  teie  andmete  edastamisel
väljaspool ELi  asuvatele  vastuvõtjatele  piisavaid kaitsemeetmeid (näiteks ELi ja ELi-
väliste  riikide  vahelist  andmeedastust  käsitlevaid  asjakohaseid  ELi  standardseid
lepingutingimusi)  ja/või muid ELi õigusaktidega kooskõlas olevaid õiguslikke aluseid.
Lisateavet  kaitsemeetmete  kohta,  mida  me  rakendame  väljaspool  ELi  asuvatesse
kolmandatesse  riikidesse  edastatavate  andmete  kaitsmiseks,  saate  meilt  aadressil:
dataprotectionofficer@stellantis.com.

8. Kui  kaua
me  teie
andmeid
säilitame

Eespool  nimetatud  eesmärkidel  töödeldavaid  andmeid  säilitatakse  ajavahemikuks,
mida  peetakse  nende  eesmärkide  täitmiseks  rangelt  vajalikuks.  Võimalike  ja/või
tegelike nõuete ja nendest tulenevate kohustuste ja/või muude kohustuslike õiguslike
säilitamisnõuete ja/või  säilitamiskohustuste korral  võidakse andmeid siiski  säilitada
pikema aja jooksul.
 Turunduse  ja  profileerimise  eesmärgil  töödeldavaid  kliendiandmeid  säilitavad

vastutavad töötlejad alates hetkest, mil klient annab nõusoleku, kuni hetkeni, mil
klient võtab nõusoleku tagasi. Kui nõusolek on tagasi võetud, ei töödelda andmeid
enam turunduse  ja  profileerimise  eesmärgil,  kuigi  vastutavad  töötlejad  võivad
neid siiski säilitada võimalike nõuete ja/või kohtuvaidluste haldamiseks. Andmete
säilitamine  turunduse  ja  profileerimise  puhul  on  kooskõlas  kohaliku  õiguse  ja
andmekaitseasutuse otsustega.

 Kliendiandmeid, mida töödeldakse juriidiliste kohustuste täitmiseks,  säilitatakse
seadustes ja määrustes ettenähtud aja jooksul.

 Kliendiandmeid, mida töödeldakse toote ja teenuste täiustamiseks, võib säilitada
ajavahemiku  jooksul,  mida  peetakse  rangelt  vajalikuks  selliste  eesmärkide
täitmiseks, kuid mitte kauem kui kolm aastat.

Kui asjaomane säilitamisperiood/kriteerium on lõppenud, kustutatakse teie andmed
vastavalt meie säilitamispoliitikale. Lisateavet meie andmete säilitamise kriteeriumide
ja  poliitika  kohta  saate  meilt  küsida,  kirjutades  meile  siia:
dataprotectionofficer@stellantis.com.

9. Kuidas
kontrollida

oma
andmeid ja
hallata oma

valikuid

Võite igal ajal küsida: 
- Juurdepääs  oma  andmetele  (juurdepääsuõigus):  sõltuvalt  meie  teenuste

kasutamisest anname teile andmed, mis meil on teie kohta olemas, näiteks
teie  nimi,  vanus,  IP-aadress,  unikaalsed  tunnused,  e-posti  aadressid  ja
väljendatud  eelistused  koos  privaatsuspoliitikaga,  mille  saite  nende
esitamisel, ja andmete allikaga (kui need on meile esitanud näiteks üks meie
partneritest);  

- Kasutage  oma  õigust  isikuandmete  ülekantavusele  (õigus  andmete
ülekantavusele):  vastavalt  meie  teenuste  kasutamisele  esitame  teile
koostalitlusvõimelise faili, mis sisaldab teie kohta olemasolevaid andmeid. 

- Parandada  oma  andmeid  (õigus  andmete  parandamisele):  näiteks  võite
paluda meil  muuta  oma e-posti aadressi  või  telefoninumbrit,  kui  need on
valed või muutunud;

- piirata  teie  andmete  töötlemist  (õigus  töötlemise  piiramisele):  näiteks  kui
arvate, et teie andmete töötlemine on ebaseaduslik või et meie õigustatud
huvidel põhinev töötlemine ei ole asjakohane;

- kustutada oma andmed (õigus andmete kustutamisele): näiteks kui te ei soovi
meie teenuseid kasutada ja ei soovi, et me teie andmeid enam säilitaksime; 

- esitada vastuväiteid töötlemistoimingutele (õigus esitada vastuväiteid);
- Oma nõusolekute tagasivõtmine (tagasivõtmise õigus). 

Võite  kasutada  kõiki  eespool  nimetatud  õigusi  või  väljendada  muret  või  esitada
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kaebuse  seoses  teie  andmete  kasutamisega  otse  aadressil:
https://privacyportal.stellantis.com.

Igal ajal võite ka:
- võtta  ühendust  meie  andmekaitseametnikuga  (DPO),  siin

dataprotectionofficer@stellantis.com. 
- võtta  ühendust  pädeva  järelevalveasutusega,  siit  leiate  kõigi

järelevalveasutuste nimekirja riikide kaupa 
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en. 

10. Kuidas me
teie

andmeid
kaitseme

Me  rakendame  mõistlikke  füüsilisi,  tehnoloogilisi  ja  organisatsioonilisi
ettevaatusabinõusid,  et  vältida  meie  kontrolli  all  olevate  andmete  kadumist,
väärkasutamist või muutmist. Näiteks:

- Me tagame, et teie andmetele pääsevad ligi ja neid kasutavad, edastavad või
avalikustavad  ainult  need  vastuvõtjad,  kellel  on  nendele  andmetele
juurdepääs vaja.

- Samuti piirame andmete hulka, millele on juurdepääs, mida edastatakse või
mis avaldatakse vastuvõtjatele, ainult sellega, mis on vajalik vastuvõtja poolt
täidetavate eesmärkide või konkreetsete ülesannete täitmiseks.

- Arvuteid  ja  servereid,  kus  teie  andmeid  hoitakse,  hoitakse  turvalises
keskkonnas, neile on piiratud juurdepääsuga parooliga kontrollitud ning neile
on paigaldatud tööstusstandardi kohased tulemüürid ja viirusetõrjetarkvara.

- Teie andmeid sisaldavate dokumentide paberkoopiaid (kui neid on) hoitakse
samuti turvalises keskkonnas. 

- Me  hävitame  teie  andmeid  sisaldavate  dokumentide  paberkoopiad,  mida
enam ei vajata. 

- Elektrooniliste  failide  kujul  salvestatud  ja  säilitatud  andmete  hävitamisel,
mida  enam  ei  vajata,  hoolitseme  selle  eest,  et  tehniline  meetod  (näiteks
madala  tasemega  vorming)  tagaks,  et  andmeid  ei  ole  võimalik
reprodutseerida.

- Sülearvutid,  USB-klahvid,  mobiiltelefonid  ja  muud  elektroonilised  traadita
seadmed,  mida  kasutavad  meie  töötajad,  kellel  on  juurdepääs  teie
andmetele, on kaitstud. Soovitame töötajatel mitte salvestada  teie andmeid
sellistes  seadmetes,  välja  arvatud  juhul,  kui  see  on  mõistlikult  vajalik
konkreetse  ülesande  täitmiseks,  nagu  on  kirjeldatud  käesolevas
privaatsuspoliitikas.

- Me koolitame oma töötajaid, et nad järgiksid käesolevat privaatsuspoliitikat,
ning teostame järelevalvet, et tagada pidev vastavus ja määrata kindlaks meie
eraelu puutumatuse haldamise tavade tõhusus.

- Iga meie poolt kasutatav andmetöötleja on lepinguliselt kohustatud säilitama
ja  kaitsma  teie  andmeid,  kasutades  meetmeid,  mis  on  sisuliselt  sarnased
käesolevas  privaatsuspoliitikas  sätestatud  meetmetega  või  mida  nõutakse
kohaldatava andmekaitseseaduse alusel.

Kui  kohaldatavate  õigusaktidega  nõutud  juhtudel  teatatakse  teile  ja  pädevale
andmekaitseasutusele vastavalt  nõuetele (näiteks juhul,  kui  andmed ei  ole  kellelegi
arusaadavad  või  kui  rikkumine  ei  põhjusta  tõenäoliselt  ohtu  teie  ja  teiste  isikute
õigustele  ja  vabadustele)  turvarikkumisest,  mille  tagajärjel  andmed  juhuslikult  või
ebaseaduslikult  hävivad,  kaovad,  muutuvad,  avaldatakse  loata  või  neile  antakse
juurdepääs, mida edastatakse, säilitatakse või muul viisil töödeldakse.

11. Mida käesolev
privaatsuspoliitika

ei hõlma

Käesolevas privaatsuspoliitikas selgitatakse ja käsitletakse töötlemist, mida me kui
vastutav töötleja teostame meie veebisaidil ja rakenduses. 
Käesolev  privaatsuspoliitika  ei  hõlma  isikuandmete  töötlemist,  mida  teostavad
muud subjektid kui meie.
Sellistel juhtudel ei vastuta me teie andmete töötlemise eest, mis ei ole käesoleva
privaatsuspoliitikaga hõlmatud. 

12. Andmete Kui meil peaks olema vaja teie andmeid töödelda teisiti või muudel eesmärkidel kui
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kasutamine
muudel

eesmärkidel

siinkohal märgitud, saate te enne sellise töötlemise algust eraldi teate. 

13. Muudatused
privaatsuspoliitikas

Me jätame endale õiguse kohandada ja/või muuta käesolevat privaatsuspoliitikat
igal ajal. Me teavitame teid kõigist olulistest kohandustest/muudatustest. 

14. Litsents Käesolevas  eeskirjas  kujutatud  ikoonid  on  Maastrichti  ülikooli  Euroopa  eraelu
puutumatuse ja küberturvalisuse keskuse (ECPC  )   "Andmekaitse ikoonid" CC BY 4.0  .  

15. Määratlused
 
Andmete vastutav töötleja: juriidiline isik, riigiasutus, teenus või muu üksus, kes
üksikult või ühiselt määrab teie isikuandmete töötlemise eesmärgid ja vahendid.
See määratlus viitab tavaliselt Stellantis Europe S.p.A.-le. Muudel juhtudel eelneb
sellele  sõna  "sõltumatu"  (nt  "sõltumatu  vastutav  töötleja"),  mis  näitab,  et  teie
isikuandmeid töötleb muu isik kui Stellantis Europe S.p.A.

Andmetöötleja:  tähendab  üksust,  kellel  me  palume  töödelda  teie  isikuandmeid
üksnes Stellantis Europe S.p.A. nimel ja kirjalike juhiste kohaselt.

Autotootja:  üksikult  või  ühiselt  viitab  järgmistele  üksustele,  kes  tegutsevad
sõidukite tootjatena: Stellantis Europe S.p.A., Corso Agnelli 200, 10135 - Torino,
Itaalia;  PSA Automobiles SA (Stellantis Auto SAS), 2-10 Boulevard de l'Europe, F-
78300  Poissy,  Prantsusmaa;  Opel  Automobile  GmbH,  Bahnhofsplatz,  D-65423
Rüsselsheim am Main, Saksamaa. 

Brauser:  viitab programmidele, mida kasutatakse Interneti-ühenduseks (nt Safari,
Chrome, Firefox jne).

Delikaatsed  andmed:  isikuandmed,  millest  ilmneb rassiline  või  etniline  päritolu,
poliitilised  vaated,  usulised  või  filosoofilised  veendumused,  ametiühingusse
kuulumine  ning  geneetiliste  andmete,  füüsilise  isiku  üheselt  tuvastamiseks
mõeldud biomeetriliste andmete, terviseandmete või füüsilise isiku seksuaalelu või
seksuaalse sättumuse kohta käivate andmete töötlemine.

IP-aadress:  on  unikaalne  number,  mida  teie  brauser,  teie  seade  ja  rakendus
kasutavad internetiga ühenduse loomiseks. Interneti-teenuse pakkuja annab selle
numbri, mis võimaldab tuvastada teenusepakkuja ja/või teie ligikaudse asukoha.
Ilma  nende  andmeteta  ei  saa  te  luua  ühendust  internetiga  ja  kasutada  meie
teenuseid või kasutada teile kasulikku sisu. 

Isikuandmed - igasugune teave, mis on otseselt või kaudselt seotud tuvastatud või
tuvastatava füüsilise isikuga, samuti igasugune teave, mis on seotud või mõistlikult
seostatav  konkreetse  isiku  või  leibkonnaga. Isikuandmeteks  loetakse  näiteks  e-
posti aadressi (kui see viitab ühele või mitmele üksikisiku aspektile), IP-aadresse ja
unikaalseid  identifikaatoreid.  Teie  mugavuse  huvides  tähistame kõiki  nimetatud
isikuandmeid ühiselt ka kui "andmeid".

Kaudne  kogumine:  on  üks  meie  partnerite  veebisaitidel  ja  rakendustes
pakutavatest teenustest. Sellisel juhul on Partner see, kes tagab meile, et oleme
saanud  teie  nõusoleku  või  et  meil  on  muu  õiguslik  alus,  mis  õigustab  teie
isikuandmete  edastamist/jagamist. Selles  osas  täpsustame,  et  enne  kasutamist
kontrollime, kuidas Partnerid koguvad ja edastavad meile andmeid, et austada teie
eelistusi. 

Kombineerimine  ja/või  ristamine:  see  on  täielikult  automatiseeritud  ja
mitteautomatiseeritud toimingute kogum, mida me kombineerime teie asukoha
andmete, teie tegevusest tuletatud andmete, brauseri, seadme ja rakenduse poolt
kogutud  andmete,  teie  esitatud  andmete  ja  meie  partnerite  veebisaitide  ja
rakenduse  poolt  kogutud  andmetega,  mida  kasutatakse  teenuste  osutamiseks,
meie teenuste analüüsimiseks ja täiustamiseks ning uute teenuste ja funktsioonide
loomiseks,  samuti  teile  kasuliku  sisu  pakkumiseks.  Samuti  võime  kombineerida
ja/või  ristata  eri  allikatest  pärinevat  teavet,  näiteks  meie  veebisaidilt  ja
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rakendusest,  meie  partnerite  veebisaitidelt  ja  rakendustest  ja/või  avalikest  või
avalikult kättesaadavatest allikatest kogutud andmeid. 

Koondteave:  viitab  teie  kohta  käivale  statistilisele  teabele,  mis  ei  sisalda  teie
isikuandmeid.  Me  kasutame  seda  teavet  meie  teenuste  analüüsimiseks  ja
täiustamiseks  ning  uute  teenuste  ja  funktsioonide  loomiseks  ning  statistiliste
aruannete koostamiseks meie partnerite ja meie võrgustiku jaoks. Näiteks võime
koguda  teavet  teie  asukoha  või  teie  poolt  vaadatud  sisu  kohta,  mis  võib  teile
kasulik olla. Juhime tähelepanu, et me ei jaga teie andmeid nendes aruannetes. 

Küpsis:  viitab  väikesele  tekstile,  mis  saadetakse  teie  brauserisse  meie
veebilehtedelt  või  meie partneritelt  või  meie võrgustikust.  See võimaldab saidil
salvestada teavet, näiteks seda, et te külastasite saiti, teie keelt ja muud teavet.
Küpsiseid  kasutatakse  erinevatel  eesmärkidel,  näiteks  teie  eelistuste
salvestamiseks seoses küpsiste kasutamisega (tehnilised küpsised), meie teenuste
analüüsimiseks ja täiustamiseks ning uute teenuste ja funktsioonide loomiseks või
meie  teenuste  kohandamiseks,  sealhulgas  teile  kasulikuks  osutuva  sisu
kohandamiseks. Küpsiste poolt edastatud teavet kombineeritakse ja/või ristatakse
vajaduse korral mõne muu jälgimistehnoloogiaga.

Meie üritused:  need on Stellantis Europe'i,  Meie võrgustiku või  koostöös teiste
kaubamärkidega  korraldatud  korraldatud  üritused/näitused,  kellega  Stellantis
Europe on sõlminud partnerluslepingud.

Meie veebisait:  hõlmab käesolevat veebisaiti ja meie sotsiaalvõrgustiku lehekülgi,
kus käesolev privaatsuspoliitika on olemas.

Meie võrgustik:  need on jaemüüjad ja/või edasimüüjad ja/või remonditöökojad,
kellega  Stellantis  Europe  ja  autotootjad  on  sõlminud  /  on  sõlminud
kosstöölepingud sõidukite müügiks ja/või teenuste/toodete osutamiseks. 

Muud jälgimistehnoloogiad:  piksli  märgised  (jälgimisseadmed,  mida  kasutatakse
koos küpsiste ja veebilehtede või rakenduse piltidesse põimitud kujul, et jälgida
teatud tegevusi,  näiteks  teile  kasuliku  sisu  vaatamist  või  et  näha,  kas  e-kiri  on
loetud)  või  unikaalsed  identifikaatorid,  mis  on  põimitud  kommertsteadaannete
linkidesse, mis saadavad meile teavet, kui neile klikitakse.

Partnerid:  kolmandad isikud,  kes  võivad edastada meile  teie  isikuandmeid alles
pärast  seda,  kui  nad  on  meile  lepinguliselt  kinnitanud,  et  nad  on  saanud  teie
nõusoleku  või  et  neil  on  muu  õiguslik  alus,  mis  õigustab  nende  andmete
edastamist/jagamist  meiega  (näiteks  kui  palute  ühel  meie  partneril  broneerida
proovisõitu, kui te ostate ja kui te palute saada kommertsteateid). See määratlus
hõlmab ka valitud partnereid, kellega me võime teie andmeid jagada. Partnerid
võivad kuuluda järgmistesse tootesektoritesse: tootmine, hulgi- ja jaekaubandus,
finants-, pangandus-, transpordi- ja laondusteenused, info- ja sideteenused, kutse-,
teadus-  ja  tehnikaalane tegevus,  reisibürood,  äritegevuse  tugiteenused,  kunsti-,
spordi-,  meelelahutus-  ja  lõbustustegevus,  liikmesorganisatsioonide  tegevus,
füüsilise heaolu keskuste teenused, elektri- ja gaasitarnijad, rendi-, e-mobiilsus- ja
kindlustusfirmad.

Programmipõhine reklaam:  need on platvormid, mis jagavad teie kohta kogutud
teavet, näiteks teie IP-aadressi ning küpsiste ja muude jälgimistehnoloogiate abil
kogutud andmeid, üksustega, kes on huvitatud teile sellise sisu näitamisest, mis
võib teile kasulik olla. Meie puhul, kui visualiseerite "Jeep" mudelit meie veebisaidil
ja  rakenduses,  palume  Programmaatilises  reklaamis  osalejatel  anda  meile
reklaamipinda ühel külastataval veebisaidil,  et näidata teile kasulikku sisu.  Selles
punktis soovime korrata, et teie andmete edastamine Programmaatilises reklaamis
osalejatele põhineb teie eelneval ja konkreetsel nõusolekul, mis on antud bänneril
meie veebisaidi ja rakenduse esmakordsel külastamisel. 

Seade:  viitab elektroonilisele  seadmele  (nt  iPhone),  mille  kaudu külastate  meie
veebisaiti ja rakendust ja/või meie partnerite veebisaite ja rakendusi.  

Seadme  andurid:  sõltuvalt  seadmest  on  need  sellised  andurid  nagu
kiirendusmõõturid, güroskoobid, Bluetooth, Wi-fi ja GPS, mis ühel või teisel viisil
jagavad kogutud teavet seadme ja seega ka rakenduse kaudu. Kui need on seadme



seadetes lubatud, võimaldavad need meil saada teavet teie asukoha kohta. 

Sisu, mis võib teile kasulik olla: näiteks kui  otsite mudelit  "Jeep",  võime kuvada
meie  veebisaidil  ja  rakenduses  või  programmilise  reklaami  kaudu  muud  selle
mudeliga seotud sisu. Sisu kohandamine võib toimuda andmete kombineerimise
ja/või ristamise kaudu. 

Sõiduk: viitab Stellantis Groupi kaubamärgiga sõidukile.

Sõiduki  andmed:  kõik  tehnilised,  diagnostilised  ja  tegelikud  andmed,  mida  on
võimalik koguda sõidukile paigaldatud sõiduki seadme kaudu (nt asukoht, kiirus ja
vahemaad,  mootori  tööaeg  ja  väljalülitamise  aeg;  kui  aku  kaabel  on  lahti
ühendatud, aku diagnostika, liikumine võtme väljalülitamisel, eeldatav kokkupõrge,
samuti diagnostilised andmed, nagu näiteks õli- ja kütusetase, rehvirõhk ja mootori
seisund).

Taotlus: tähendab käesolevat taotlust, kui see on kohaldatav.

Teenused:  kollektiivselt  tähendab  see  kõiki  meie  veebisaidil  ja  rakenduses
kättesaadavaid teenuseid, näiteks "konfigureeri ja telli", "leia meie võrgustik", "osta
või rendi", proovisõidu broneerimine, institutsionaalne uudiskiri, klienditeenindus
ja meie üritused.

Unikaalsed identifikaatorid: teave, mis võimaldab teid üheselt identifitseerida teie
brauseri,  seadme ja/või  rakenduse  kaudu.  Brauseris  loetakse teie  IP-aadressi  ja
küpsiseid unikaalseteks identifikaatoriteks.  Seadme puhul  loetakse unikaalseteks
identifikaatoriteks tootjate poolt antud reklaamtunnuseid, näiteks Apple'i IDFA ja
Androidi AAIG, mida me kasutame oma teenuste analüüsimiseks ja täiustamiseks
ning uute teenuste ja funktsioonide, sealhulgas teile kasuliku sisu loomiseks. Pange
tähele,  et  nendel  eesmärkidel  ja  kooskõlas  Euroopa  järelevalveasutuste
arvamusega  ei  kasuta  me  muid  unikaalseid  tunnuseid,  nagu  MAC-aadressid  ja
IMEI-d, kuna neid ei saa teie poolt ümber seadistada. Rakenduse puhul loetakse
selle  asemel  kordumatuid  tunnuseid  koodiks,  mis  identifitseerib  teie  poolt
paigaldatud rakendust. 

Nõusolek

Olles  lugenud  ja  mõistnud  käesolevat  privaatsuspoliitikat  [lisage  LINK  privaatsuspoliitikale],  annan  nõusoleku  oma  andmete  töötlemiseks
järgmistel eesmärkidel: 

Hoia ühendust ! □ Jah □ Ei
Meile meeldib säilitada suhet teiega! Et saaksite pakkumisi, kampaaniaid, ürituse teavet ja muud lahedat sisu meie kaubamärkidelt. Hoiame ühendust! Kui soovite rohkem teada, mida me
teie andmetega teeme, vaadake palun meie privaatsuspoliitikat punktis 4.c). Ja ärge muretsege! Saate igal ajal oma meelt muuta otse aadressil https://www.preferences.stellantis.com.

Saa paremaid pakkumisi ! □ Jah □ Ei
Saame teineteist tundma! Me tahame kohandada teie kogemusi meie tegevustega, võttes arvesse teie konkreetseid vajadusi, mis teile meeldib või ei meeldi! Meil oleks hea meel, kui
lubaksite meil mõista, mis teile meeldib, mida te loete ja mida teete koos meiega, et saaksime teile pakkuda paremaid ja personaalsemaid pakkumisi. Kui soovite rohkem teada, mida me
teie andmetega teeme, vaadake palun meie privaatsuspoliitika jaotist 4.f). Ja ärge muretsege! Saate igal ajal oma meelt muuta otse aadressil https://www.preferences.stellantis.com.

Liitu meie partneritega ! □ Jah □ Ei
Me oleme suur kogukond, kes jagab koos huvitavaid asju! Kui soovid kohtuda meie uskumatute partneritega ja võimaldada neil sinuga otse suhelda, siis registreeri end! Kui soovite
rohkem  teada,  mida  me  teie  andmetega  teeme,  vaadake  palun  meie  privaatsuspoliitika  jaotist  4.h).  Ja  ärge  muretsege!  Saate  igal  ajal  oma  meelt  muuta  otse  aadressil
https://www.preferences.stellantis.com.

<Kasutage nuppu "SAADA">
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